NEUHAUS

BELGIUM « 1857

Neuhaus - Boetiek Medewerker

TO DO

Bij Neuhaus draait alles om het leveren van een onvergetelijke ervaring aan onze klanten en streven we naar
perfectie in elk stukje chocolade dat we maken. Als Boetiek Medewerker ben je de sleutel tot onze customer
centricity, waarbij je niet alleen onze overheerlijke chocolade promoot, maar ook een gepersonaliseerde service

biedt die klanten keer op keer terugbrengt.

Samen met je collega's werk je actief aan het behalen van de commerciéle doelstellingen. Je denkt proactief

mee over acties en initiatieven die de verkoop stimuleren.

Je bent een ambassadeur van ons merk en hebt een diepgaande interesse in onze producten. Je deelt graag je

kennis en passie met onze klanten.

Onze boetiek is ons visitekaartje. Je zorgt er dan ook voor dat onze heerlijke producten volgens de Neuhaus

etiquette worden uitgestald, met oog voor detail en dat de winkel te allen tijde tot in de puntjes proper is.

Je bent verantwoordelijk voor het aanvullen van de stock en het correct opstarten en afsluiten van de kassa.

TO BE

® Je kan terugblikken op een eerste ervaring in een gelijkaardige functie binnen een high quality omgeving.

Je hebt een onberispelijk en elegant voorkomen en biedt onze klanten steeds een onvergetelijke customer

experience.

Je spreekt vloeiend Nederlands. Kennis van het Frans, Engels of andere talen zijn steeds een troef.

e Kennis van onze producten is een pluspunt, maar vooral je enthousiasme om hierover te leren en te delen is

belangrijk.

® Je bent flexibel inzetbaar tussen 20u en 30u per week en werken in het weekend schrikt je niet af.

Je bent beschikbaar tussen 7u en 19u.

TO OFFER

Bij Neuhaus geloven we sterk in jouw groei en ontwikkeling. Je komt terecht in een team waar jouw passie voor
klantenservice en productkennis centraal staat. We bieden een competitief salaris en een uitgebreid pakket aan

extralegale voordelen. En natuurlijk, als chocoladeliefhebber, krijg je bij ons massa’s Belgische pralines.

Ben jij klaar om bij te dragen aan de magie van Neuhaus? Solliciteer nu en maak deel uit van ons gepassioneerde

team in Gent!

https://www.neuhauschocolates.com/fr BE/home
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