NEUHAUS

BELGIUM « 1857

Neuhaus — E-commerce and Social Media Intern

TO DO

Ben jij gepassioneerd door chocolade, creatieve content en digitale belevingen? Dan ben jij de stagiair die we
zoeken.

Bij Neuhaus zijn we op zoek naar een enthousiaste stagiair om ons digital team te versterken en ons te
ondersteunen op het gebied van e-commerce, sociale media en contentprojecten. Je draagt bij aan onze missie om

uitzonderlijke chocoladebelevingen te creéren — zowel online als offline.

Je werkt vanuit ons hoofdkantoor in Vlezenbeek en maakt deel uit van het digitale team, waar je bijdraagt aan
betekenisvolle projecten die onze online aanwezigheid en klantervaring vormgeven. Deze stage is zeer praktisch:

Jjouw ideeén en inzet zullen écht een verschil maken, zowel op onze webshop als op onze groeiende sociale kanalen.
E-commerce

Samenwerken met het e-commerce team om ervoor te zorgen dat productinformatie tijdig en correct
gepubliceerd wordt op alle digitale kanalen, inclusief de Neuhaus webshop en marktplaatsen (zoals

Amazon).

Helpen bij het updaten en verbeteren van productomschrijvingen, visuals en commerciéle content, in lijn met

onze merkidentiteit.

Meehelpen bij het schrijven van pakkende teksten voor blogartikels en landingspagina’s die inspelen op

seizoenscampagnes, productlanceringen en SEO-richtlijnen.

® Webshops en marktplaatsen van concurrenten monitoren op het gebied van prijzen, content, promoties en

assortimentstrategieén.
e Mee kansen detecteren om de online klantervaring te verbeteren en conversie te verhogen.
Sociale Media & Contentcreatie

® Een sleutelrol spelen in de TikTok-strategie van Neuhaus: ideeén bedenken, video’s opnemen en monteren,

en mee vorm geven aan de tone of voice en aanwezigheid van het merk op het platform.

e Ondersteunen van de digital marketing manager bij het organiseren van de contentkalender en het afstemmen

van posts op campagneprioriteiten.
e Creéren van content voor onze social media-kanalen (organisch en betalend): copywriting en videoproductie.
Occasionele ondersteuning bij e-mailmarketing

e Ondersteunen van onze e-mailmarketingspecialist door het nalezen of voorstellen van korte teksten voor

nieuwsbrieven of promoties (indien nodig).

® Helpen bij visuele of inhoudelijke kwaliteitscontroles v66r verzending van e-mails.

TO BE

e Je bent gedurende de volledige stageperiode ingeschreven aan een universiteit of hogeschool.
® Je bent Nederlandstalig of Franstalig en hebt een gevorderde kennis van het Engels.

® Je beschikt over uitstekende schriftelijke en mondelinge communicatievaardigheden en bent een creatief




persoon.
e Sociale mediakanalen hebben geen geheimen voor jou.

® Je bent niet alleen een echte teamspeler, maar je kan ook analytisch denken en projecten op een

gestructureerde manier afronden.

TO OFFER

Ben jij op zoek naar een unieke kans om relevante werkervaring op te doen binnen een professioneel
marketingteam, zodat je na het afstuderen aan de slag kan in E-commerce of Social Media Management? Dan is
deze stage iets voor jou! Wij bieden een voltijdse stage aan vanaf september 2025, voor een minimale periode van

4 maanden. En natuurlijk... véél Belgische chocolade.

Je kan rechtstreeks solliciteren door je cv en motivatiebrief te sturen, ter attentie van Kelly Notterdam, naar
kelly.notterdam @neuhaus.be, met als onderwerp: "E-commerce & social media internship Neuhaus".
Gelieve ook te vermelden in welke periode je beschikbaar bent.
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